\ Rudolf Miiller

Allgemeine Geschiiftsbedingungen fiir Seminare

Die nachstehenden Bedingungen gelten fiir Seminare und Veranstaltungen der Unternehmen
Verlagsgesellschaft Rudolf Miiller GmbH & Co. KG, Immobilien Manager Verlag IMV GmbH & Co.
KG, Charles Coleman Verlag GmbH & Co. KG, Bruderverlag Albert Bruder GmbH & Co. KG,
Feuertrutz GmbH Verlag fiir Brandschutzpublikationen, sowie Verlag Siegfried Rohn GmbH & Co.
KG der Verlagsgruppe Rudolf Miiller.

Die Seminar-Teilnahmegebiihr betrifft Dienstleistungen und wird mit Erhalt der Rechnung zuziiglich
der gesetzlichen Mehrwertsteuer sofort ohne Abzug fillig. Bei Seminarabsagen durch den Veranstalter
werden Sie schriftlich informiert, die gezahlte Gebiihr wird voll erstattet; weitere Anspriiche entstehen
nicht. In Ausnahmefillen behalten wir uns vor, einen Ersatzreferenten zu benennen.

Wichtige Griinde konnen Sie veranlassen, lhre Anmeldung zu idndern. Sie haben folgende
Moglichkeiten:

1. Sie benennen uns eine Ersatzperson: Gebiihrenfrei
2. Umbuchungen und Stornierungen miissen schriftlich erfolgen. Bis 2 Wochen vor dem Seminar
erheben

wir eine Bearbeitungsgebiihr von 81,00 € zzgl. MwSt.

3. Bei Abmeldung und Ummeldung innerhalb von zwei Wochen vor dem Seminar wird die halbe
Teilnahmegebiihr berechnet.

4. Bei Nichtteilnahme ohne vorherige Absage und/oder Absage am Seminartag wird die volle
Teilnahmegebiihr fillig.

Mit Threr Anmeldung werden diese Teilnahmebedingungen Vertragsbestandteil.

Stand. 16.3.2009



